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声明

NetEStar 品牌 CSA 系列车载卫星电视天线系统由网易达科技（北京）有限

公司（以下简称网易达）研发生产。

本文所含信息及知产权由网易达所有，任何组织和个人未经授权不得以任何

形式在其他平台转载和发布，网易达保留对以上所述行为诉诸法律的权利。网易

达拥有对本文内容的最终解释权，如有变更恕不另行通知。
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CSA-7 车载卫星电视天线

1.产品概述

1.1产品简介

CSA-7 车载卫星电视天线跟踪系统是一款深受用户青睐的全自动跟踪系统，

能快速捕捉并跟踪卫星电视信号，实现了以汽车为载体的移动娱乐中心，在长途

旅行中给用户带来了丰富的娱乐资讯。

本系统适用于房车、商务车、SUV、长短途巴士、野外采矿勘探移动露营车、

火车、渔船、商船、钻井平台等场合。

车辆在行驶或停止状态可以实时接收中星 9 号（东经 92.2°）直播卫星电

视节目。

1.2产品特性

 天线采用环焦切边天线面，缩小了天线的高度和体积，信号质量强，还可以

同时接收左、右旋卫星电视节目。

 天线罩采用蜂窝夹层材料，耐老化、信号衰减小、保持高增益的前提下整体

设计更为紧凑。

 系统能够自动定位、搜索、识别、动态捕捉卫星，初始化后 30s 内即截获信

号，进入跟踪状态。

 高精度电子陀螺、GPS 和信号跟踪技术相结合，天线旋转一周即可捕获并实

时跟踪卫星电视信号，在各种运动状况下（如剧烈颠簸路面、急转弯、高速

运动、船体运动）都能准确对星，电视画面不间断。

 系统全密封设计，抗腐蚀、抗冲击、抗震动能力强，主控板进行三防处理。

 可实现多台接收机（即分屏收看）同时收看中星九号卫星上各转发器上的电

视广播节目。

1.3产品适用范围

适用区域如图 1 所示，接收中星九号卫星时，在新疆以东、齐齐哈尔以南
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的国内大多数区域均可稳定接收卫星信号，在东南部沿海等地区还可接收高清节

目。

图 1 CSA-7 适用范围示意图

2.产品组成

CSA-7 车载卫星电视天线主要由天线单元 ODU、控制单元 AC220v 电源适配器、

卫星解码器、电源线缆及射频线缆组成。

表 1CSA-7 车载卫星电视天线产品组成

序号 名称 型号 数量 备注

1 天线单元（ODU） CSA-7 1 套

2

供电单元（AC220V 电

源适配器） 1台

3 卫星解码器 HA-300/S 1 台

4

AC220V电源适配器电

源线 0.5m 1 根

5

AC220V 电源适配器-

解码器射频线缆 3m 1 根

6

ODU-AC220V电源适配

器射频线缆 11m 1 根

7 AV 线 1.5m 1 根
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2.1天线单元（ODU）

天线单元（ODU）包括天线罩、天馈系统、伺服传动系统、控制跟踪系统，

如图 2所示。

图 2 CSA-7 天线单元

2.2控制单元（AC220V电源适配器）

控制单元的供电电压为 DC12V（可选配）/AC220V(标配)。

2.3卫星解码器

卫星解码器采用海尔卫星直播系统综合接收解码器，如下图所示：



网易达 CSA-7 车载卫星电视天线用户使用说明书 3.1（2018年 6月修订） 4

图 4 卫星解码器

2.4连接线

图 5 连接线

3.产品安装

3.1天线单元安装

车载卫星电视天线单元应安装于车顶平面，从天线安装的位置出发，对向卫

星，视野范围内应该没有其他任何遮挡物。
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图 6 安装位置示意图

3.1.1.直接安装法

图 7 安装示意图

(1)将天线放于车顶适合位置，用直径为 8mm 的螺钉直接固定在车顶上。

(2)利用密封胶对钻孔进行密封处理。

3.1.2.过渡板安装

(1)根据本手册中 CSA 系列外形尺寸图在安装车顶上的两块过渡板各钻 5

个∮8mm 的钻孔和一个长形孔过渡板钻孔。

图 8过渡板钻孔图

(2)利用密封胶对钻孔进行密封处理。

(3)将天线安装在过渡板上，最后利用过渡板上的预埋螺栓将天线单元（ODU)

固定在车顶上。
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图 9 安装示意图

3.1.3.车顶支架上安装

在安装作业过程中，方法可参考过渡板安装进行作业，其中过渡板可直接利

用螺栓固定。

车顶支架其横梁之间的宽度必须均满足安装天线所需要的最小宽度，如果车

顶支架横梁之间的宽度不足以进行安装天线，则可使用车顶支架的纵梁进行安

装。

3.1.4.房车改装的安装

房车的安装作业主要用于房车改装，因此其中实际操作与安装您可按照具体

实际情况进行合理安排。

3.2控制单元安装

(1)将控制单元 AC220V 电源适配器安装于车内，并确保周围无其余电缆。

(2)将 AC220V 电源适配器 固定车内所选位置上。

(3)安装固定 AC220V 电源适配器的选取位置需保证所提供的线长符合其安

放位置。

(4)安装 AC220V 电源适配器的位置需能起到保护 AC220V 电源适配器的作

用，建议将其填埋于车体内部。
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图 10 安装示意图

3.3设备连接图

设备连接如图 11 所示：

图 11 CSA-7 设备连接示意图

安装说明：

 接线顺序从天线 ODU 一端向车内进行走线，并防止线缆出现打结、弯曲现

象。

 请使用线缆导管对线缆施加保护，防止在穿线过程中割伤线缆。

 走线完成后在线缆两端或者线缆交接处，请使用防水胶带或者绝缘胶带进行
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防护性绑扎。

 建议在布线时，尽量将所有通信电缆隐蔽起来，避免将其直接暴露在外。

4.产品运行

运行说明：

 为了更加方便使用本设备观看电视节目，您需要认真阅读有关电视机和电视

接收机的使用说明。

 卫星电视天线调试及使用时请保证在空旷场地，周围无遮挡。

 在天线运行前确保 ODU、 AC220V 电源适配器、电视接收机均处于连接状态。

4.1启动接收机与电视机

(1)在连接好电视机与接收机后，打开电视电源，待电视机启动稳定后，使

用遥控器调节其模式为视频模式（video）。

(2)在连接好 AC220V 电源适配器、接收机后，打开接收机电源，直到接收

机控制面板屏幕显复位初始值。

图 12 屏幕显示复位初始值

4.2启动天线 ODU 单元的电源

4.3运行接收机

(1)使用接收机遥控器，点击“F1”按钮，选择“安装与信号检测”选项点

击“确认”，即可看到如下画面。

初始时，信号质量为 0%，等找到卫星信号大约一分钟左右，天线进入稳定

状态。
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图 13 接收机画面

(2)观察界面读取其信号质量与信号强度，一般情况下信号质量在 40%-50%

之间，信号强度在 80%-90%之间，其具体情况依收看地区与所处地形而异。

(3)若是未能正常收到信号，请您返回上述步骤重新操作。

(4)待读取的信号质量稳定后使用遥控器，点击“退出”按钮，即可观看您

喜欢的电视节目。

5.设备故障检修

表 2常见的故障及修复方法

现象 可能的原因 修复 建议

系统无法供电

1. AC220V 电源

适配器电源头损

坏/松动

2.正确连接

AC220V 电源适

配器电源

1.确认 AC220V 电源适配器电

源头连接良好； 2.确

认 AC220V 电源适配器电源指

示灯是否亮起，并测量输入电

压是否为 AC110V-240V，四芯

航插是否有 DC24V 的电压输

出。

使用前检查 AC220V

电源适配器电源供电

参数要求。

天线无法侦测

到卫星/无电

视画面输出

1.视线遮挡

2.天线罩上有积

雪或冰层

3.TNC 线缆松动

4. AC220V 电源

适配器连线松脱

1.确认视线未被树、建筑物等

遮挡，如必要可以移动车辆；

2.从天线屏蔽罩上除去积雪或

冰层；

3.确认 TNC 射频电缆已正确连

接了天线和 AC220V 电源适配

器单元；

4.确认 AC220V 电源适配器连

接线已连接。

如果车辆处于静止状

态，应尽量使车辆停

在平坦的地面上；当

天线正在搜索时，应

当听到天线旋转并间

歇停顿发出的声音；

一旦搜索到卫星，电

视显示器上将会出现

收看画面。
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天线连接后

3-5 分钟后仍

无法接收到电

视画面

1.视线遮挡

2.电视机 AV 音

视频线接错 3.

电视接收机未插

入数字电视智能

卡（DTH）

1.确认天线与卫星之间无视线

遮挡；

2.确认 AV音视频线是否插错、

是否对应输入/输出；

3.确认 DTH 卡已插入。

在使用天线之前，先

学习电视设备的基本

方法。如电视接收机

与电视机的相互连接

等。

天线连接后有

画面但无音量

输出

电视机音频端损

坏

确认 AV音频线是否插错、是否

对应输入/输出

详细阅读有关电视机

的相关使用说明。

天线连接后内

部有异音

1.方位或俯仰电

机损坏

2.天线内部的旋

转平台被异物卡

住

需要对天线进行返厂维修
通常此类故障需要对

天线进行返厂维修。

6.注意事项

 使用前，请仔细阅读【使用说明书】以确保正确使用设备。

 请勿打开天线罩，避免发生触电危险。

 使用时请检查电源线是否破损，避免发生触电危险。

 请勿将喷雾剂等液体喷射控制盒和卫星解码器上，避免可能的漏电、火灾等

事故。

 严禁私自拆卸天线。

 严禁撕掉天线序列号。

 严禁私自更换部件。

 严禁倒置天线。

 人为损坏天线将不予保修。

7.服务支持

如果您对 NetEStar CSA-7 型车载卫星电视天线有问题需要帮助，请联系我

们技术服务：

网易达科技（北京）有限公司

电话（Tel）：010-82789585

传真（Fax）：010-82789593

网址（Web）：www.satlm.com

地址：北京市海淀区北清路 68 号院 1号楼 A座 3层 308
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8.附录

CSA-7车载卫星电视天线外形尺寸工程图

单位：mm

ODU
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附录 2车载卫星电视天线技术参数

CSA-7 车载卫星电视天线技术参数

产品型号 CSA-7

外形尺寸 52cm*26cm

天线重量 8.47Kg

工作原理 电子陀螺仪信号跟踪相结合

稳定类型 两轴平衡稳定

极化方式 左、右旋圆极化

卫星 （中星九号）东经 92.2°

卫星波段 Ku 波段

接收频率 11700MHz～12200MHz

天线增益 31.5dB

输入电压 AC110V-240V/DC12V

额定功率 25W

工作温度 -40℃～75℃

环境湿度 0～98%

方位跟踪范围 0°～360°连续旋转

俯仰跟踪范围 0°～90° 水平跟踪

俯仰跟踪速度 80°/s

初始锁定卫星时间 (静态)<90s;（动态）<120s

信号恢复锁定卫星时间 目标丢失 30s 内，瞬时捕获；目标丢失 240s 内，再捕获时间<5s

倾角仪 内置

GPS 天线 内置
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附录 3装箱清单

序号 名称 型号 数量 备注

1 天线单元（ODU） CSA-7 1 台

2 供电单元（AC220V 电源适配器） 1台

3 AC220V 电源适配器电源线 0.5m 1 根

4
ODU-AC220V 电源适配器射频线

缆
11m 1 根

5
AC220V 电源适配器-解码器射

频线缆
3m 1 根

6 卫星解码器 HA-300/S 1 台

7 AV 线 1.5m 1 根

8 产品用户手册 1份

9 装箱清单 1份

备注：以上装箱清单为标准版，可根据客户要求进行变更。


	1.产品概述
	1.1产品简介
	1.2产品特性
	1.3产品适用范围

	2.产品组成
	2.1天线单元（ODU）
	2.2控制单元（AC220V电源适配器）
	2.3卫星解码器
	2.4连接线

	3.产品安装
	3.1天线单元安装
	3.1.1.直接安装法
	3.1.2.过渡板安装
	3.1.3.车顶支架上安装
	3.1.4.房车改装的安装

	3.2控制单元安装
	3.3设备连接图

	4.产品运行
	4.1启动接收机与电视机
	4.2启动天线 ODU 单元的电源
	4.3运行接收机

	5.设备故障检修
	6.注意事项
	7.服务支持
	8.附录
	  附录2车载卫星电视天线技术参数
	附录3装箱清单


